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INLEIDING

Duurzaamheid is geen trend. Het is een groeiende beweging die
de maatschappij aanmoedigt om verantwoord te handelen. 

Bij Constant zijn we ons bewust van de uitdagingen waarmee
onze planeet wordt geconfronteerd en erkennen we de
verantwoordelijkheid die we dragen als organisatie. In een
wereld die voortdurend evolueert, zien we duurzaamheid als
drijvende kracht van onze toekomst. 

We ervaren dat duurzaamheid alsmaar prominenter en
belangrijker wordt in de event- en horecasector. Of het nu gaat
over energieverbruik, cateringdiensten of operationele taken
van het bedrijf; duurzaamheid vormt integraal een onderdeel
van onze visie op ondernemen.

Deze visie heeft geleid tot het ontwikkelen en implementeren
van een duurzaamheidsbeleid dat niet alleen voldoet aan de
normen en voorschriften, maar dat kan dienen als
inspiratiebron voor anderen in onze sector en daarbuiten.

Samen bouwen we aan een Constante toekomst, waar
duurzaamheid de kern vormt van alles dat we doen. 
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Naast onze missie om een excellente service te bieden aan onze
gasten vinden we het enorm belangrijk om duurzaamheid
centraal te stellen in onze bedrijfsactiviteiten. 

We geloven in een toekomst waar zakelijke bijeenkomsten niet
alleen efficiënt en effectief zijn, maar ook een duurzame
stempel achterlaten. Onze gasten kunnen erop vertrouwen dat
hun event niet alleen professioneel wordt gefaciliteerd, maar
ook bijdraagt aan een duurzamere toekomst. 

Daarnaast koesteren we onze rol als sociale actoren in de
gemeenschap. Met een locatie in hartje Lier, steunen we met
veel enthousiasme lokale initiatieven en sociale projecten.
Zakelijke impact hoeft niet enkel economisch te zijn maar kan
(en moét) ook sociaal en ecologisch voelbaar zijn. 

Onze duurzaamheidsinspanningen worden gemeten, geëvalueerd
en voortdurend verbeterd. Op deze manier blijven we streven
naar een toekomst waar we niet alleen waarde toevoegen aan
onze klanten, maar ook aan onze planeet en gemeenschap.

1  ONZE DUURZAAMHEIDSVISIE

“Zakelijke bijeenkomsten met duurzaamheid als kompas”
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Bij Constant zijn we ervan overtuigd dat ‘duurzaamheid’ niet
louter een inhoudsloos begrip mag zijn, maar in de praktijk
moet worden toegepast door het management en het personeel.
 
Daarom stelden we bij Constant een milieuverantwoordelijke
aan die de milieu-initatieven aanbrengt, opvolgt en
communiceert naar personeelsleden en andere betrokken
partijen. Hierdoor is iedereen die betrokken is bij Constant
steeds op de hoogte van welke initiatieven er zijn en hoe ze als
individu hun steentje kunnen bijdragen. 

Om onze werknemers bewust te maken van hun impact op het
milieu, hebben we verschillende signalisaties opgehangen in de
personeelsruimten om verantwoordelijk gedrag te stimuleren.
Een voorbeeld hiervan zijn de 10 geboden van Constant (zie
pagina 5). 

Als onderdeel van onze inzet voor duurzaamheid maken we er
een prioriteit van om minstens éénmaal per jaar een training
m.b.t. duurzaamheid te volgen. Deze training biedt werknemers
de mogelijkheid om hun kennis over duurzaamheid te vergroten
en nieuwe actiepunten op te stellen die ons helpen om onze
duurzaamheidsdoelstellingen te bereiken. 

We streven ernaar om concrete doelen te stellen en regelmatig
de voortgang te evalueren, met als uiteindelijk doel een
positieve impact te hebben op het milieu en onze gemeenschap.
Om dit te waarborgen is ‘duurzaamheid’ een vast agendapunt op
onze teamvergaderingen.

2  DUURZAAMHEID BIJ CONSTANT

2.1 Duurzaam handelen

Green team: Onze menselijke kracht voor duurzaamheid
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De 10 geboden van Constant

1

Op vlak van duurzaamheid

Print enkel wanneer het nodig is.

2 Drink kraanwater wanneer het kan.

3 Zet je computer uit (en niet op stand-by) bij het verlaten van
het kantoor.

4 Steek het licht enkel aan wanneer het nodig is en doe alle
lichten uit bij vertrek. 

5 Trek de lader van je laptop uit het stopcontact wanneer het
toestel volledig is opgeladen.

6 Sorteer je afval op de correcte manier.

7 Kom zoveel mogelijk te voet, met de fiets of het openbaar
vervoer naar het werk.

8 Probeer af en toe de verwarming eens een graadje lager te
zetten (of de airco een graadje hoger).

9 Sluit de deur wanneer de verwarming of airco aanstaat.

10 Gooi papier niet meteen weg maar gebruik het als kladpapier om
notities op te nemen.
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Als onderdeel van ons duurzaamheidsbeleid willen we de nadruk
leggen op arbeidsrechten en gelijke kansen. Onze toewijding
aan deze principes komen tot uiting in volgende kernwaarden: 

Inclusief en verantwoord: Onze toewijding aan
arbeidsrechten en gelijke kansen

1 Gelijke kansen voor iedereen

We zorgen ten allen tijde voor een werkomgeving waarin de
rechten van onze medewerkers worden gerespecteerd en
beschermd. Dit omvat een strikt verbod op het gebruik van
kinderarbeid en discriminatie op basis van leeftijd, ras,
geslacht, religie, handicap, sociaaleconomische status en
andere gronden. 

2 Veilige werkomgeving

De veiligheid en het welzijn van onze medewerkers zijn van het
grootste belang. We nemen alle nodige maatregelen om een
veilige werkomgeving te waarborgen, waarin risico’s worden
beperkt. 

3 Oog voor welzijn op de werkvloer

4 Nee tegen uitbuiting en intimidatie

We handhaven een zerotolerancebeleid ten aanzien van
corruptie in al onze activiteiten. We verzetten ons tegen alle
vormen van uitbuiting en intimidatie, met speciale aandacht
voor kwetsbare groepen zoals kinderen, jongeren, vrouwen en
anderen. We streven naar een cultuur van respect waarin
iedereen zich veilig en gerespecteerd voelt. 

We erkennen dat het het welzijn van onze medewerkers
essentieel is voor een gezonde werkomgeving. We
implementeren initiatieven die gericht zijn op het verbeteren
van de mentale gezondheid van onze medewerkers. Dit omvat
onder andere ondersteuning van een goede work-life balans en
het creëren van een inclusieve werkcultuur waarin medewerkers
zich gewaardeerd en gehoord voelen. 
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Constant streeft naar een duurzaamheidscultuur die niet alleen
intern wordt toegepast, maar ook wordt uitgedragen naar onze
gasten. We geloven dat het belangrijk is om onze gasten bewust
te maken van hun impact op het milieu en hen aan te moedigen
om deel te nemen aan onze duurzaamheidsinitiatieven. 

Om bewustwording te creëren bij onze gasten, voeren we een
continue sensibiliseringscampange uit. Dit omvat het
verstrekken van informatie die de gasten op de hoogte stellen
van onze milieu-initiatieven en de positieve effecten hiervan.

Daarnaast worden ook onze social media kanalen ingezet om
onze gasten te informeren en inspireren tot duurzaam
handelen. 

Als onderdeel van onze inspanningen om duurzaam gedrag te
bevorderen, stimuleren we het gebruik van het openbaar
vervoer, de fiets of carpoolen. We doen dit door voldoende,
toegankelijke informatie te verstrekken over de
milieuvriendelijke transportopties die gebruikt kunnen worden
om Constant te bereiken. 

Door samen te werken met onze gasten streven we ernaar een
positieve impact te maken op het milieu en onze gemeenschap.

Green Hospitality: Gastvrijheid met oog voor duurzaamheid
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We vinden het enorm belangrijk om bewust om te gaan met ons
waterverbruik en streven er daarom naar om onze
waterconsumptie te verminderen en ons waterebruik zo
efficiënt mogelijk te maken. We implementeren verschillende
maatregelen om ook op dit gebied onze impact op het milieu te
beperken.

We hebben onder andere systemen geïnstalleerd om het
watervebruik bij de spoeling van onze toiletten te verminderen.
Daarnaast voeren we regelmatige controles uit op lekkende
kranen en toiletten om waterverlies te voorkomen.

Vervolgens monitoren we ook de waterdoorstroom van douches
en kranen om ervoor te zorgen dat deze efficiënt werken en
waterverspilling wordt geminimaliseerd. Bovendien streven we
ernaar om het waterverbruik van onze vaatwassers te
optimaliseren en het gebruik van water tijdens het afwassen te
minimaliseren. 

Een ander belangrijk aspect van ons waterbeleid is het zuiveren
van afvalwater voordat het wordt geloosd. We hebben systemen
geïmplementeerd om afvalwater te zuiveren en te behandelen
voordat het wordt afgevoerd, waardoor de negatieve impact op
het milieu beperkt wordt en we bijdragen aan de bescherming
van lokale waterbronnen. 

Door deze maatregelen te implementeren en ons bewustzijn te
vergroten, streven we ernaar om onze waterfootprint te
verkleinen en een positieve bijdrage te leveren aan het behoud
van deze kostbare hulpbron. 

2.2 Bewust met water en energie

Duurzaam waterbeheer in de praktijk 
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Ons doel is om onze energieconsumptie en ecologische
voetafdruk zo laag mogelijk te houden. In onze inspanningen
voor een verantwoord gebruik van energie, implementeren we
diverse maatregen om onze impact om het klimaat te
minimaliseren.

Om energie te besparen, hebben we geavanceerde systemen
geïnstalleerd voor het regelen van verwarming, ventilatie en
airconditioning. Deze systemen zijn ontworpen om energie-
efficiënt te zijn en worden regelmatig gecontroleerd en
onderhouden om optimale prestaties te garanderen. 

Daarnaast maken we gebruik van energiezuinige verlichting in
onze (vergader)ruimtes zoals LED-lampen die aanzienlijk minder
energie verbruiken dan traditionele verlichting. 

Om ons energieverbruik te beheren, hebben we procedures
opgesteld die het personeel richtlijnen geven over het gebruik
van energie en de standaardtemperatuur voor verwarming en
koeling. We vinden het belangrijk om het energieverbruik te
oprimaliseren zonder in te boeten aan comfort en
functionaliteit. 

Verder kiezen we, waar mogelijk, voor machines en apparatuur
met een ecolabel, die voldoen aan strenge energie-
efficiëntiecriteria en milieunormen. 

Tot slot investeerden we in energiebesparende infrastructurele
maatregelen, zoals dubbele raampartijen, die helpen bij het
verminderen van warmteverlies in de winter en
warmteoverdracht in de zomer. 

Door deze maatregelen te implementeren, streven we naar een
zo klein mogelijke ecologische voetafdruk, waardoor we
bijdragen aan een duurzamere toekomst.

Efficiënt met energie voor een groenere toekomst
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In ons cateringbeleid willen we duurzame keuzes integreren die
niet alleen goed zijn voor onze gasten, maar ook voor het
milieu. 

Daarom selecteren we, waar mogelijk, drank en
voedingsmiddelen met ecolabels, fairtrade-certificering,
biologische keurmerken en producten die lokaal geproduceerd
zijn. Vooral dat laatste dragen we bij Constant erg hoog in het
vaandel. 

Daarnaast bieden we diverse vegetarische opties aan én kunnen
we een volledige vegetarische lunch of diner voorzien indien
gewenst. Verder maken we gebruik van seizoensgebonden
producten, die niet alleen verser en smaakvoller zijn, maar ook
minder transportkilometers vereisen en daardoor een lagere
ecologische voetafdruk hebben. 

Een ander belangrijk aspect van ons cateringbeleid is het
tegengaan van voedselverspilling. Overschotten van voeding
worden zoveel als mogelijk verwerkt in andere gerechten of
verdeeld onder de eigenaars en het personeel. Daarnaast wordt
er enkel voeding aangeleverd voor het exacte aantal gasten die
aangemeld zijn, waardoor overschotten beperkt worden.

Bij Constant geloven we dat kleine veranderingen in onze
voedselkeuzes een groot verschil kunnen maken. Daarom blijven
we ons inzetten voor een duurzame en ethisch verantwoorde
catering.

2.3 Culinaire creativiteit met duurzame
      ingrediënten
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Gezien de gunstige ligging van Constant, willen we mobiliteit
bevorderen die vriendelijk is voor zowel het milieu als onze
gasten. Daarom hebben we verschillende initiatieven opgezet
om duurzame verplaatsingen naar Constant te stimuleren. 

Met een locatie die goed bereikbaar is met de trein en/of bus,
moedigen we onze gasten aan om gebruik te maken van het
openbaar vervoer. Dit doen we door deze transportopties in de
kijker te zetten op onze website en in onze communicatie.

Daarnaast is Lier het centrum van vele fietsknooppunten.
Gasten die in de buurt wonen of verblijven, hebben de
mogelijkheid om zich op deze milieuvriendelijke manier naar
Constant te verplaatsen. Bovendien bieden we gratis gebruik
van douches aan, zodat mensen die met de fiets komen zich
comfortabel kunnen opfrissen na hun rit. 

We moedigen onze gasten actief aan om duurzame
verplaatsingen te overwegen door middel van gerichte
communicatie via onze voorstellen, in onze e-mails, op onze
website en op onze social media kanalen.

Door deze initiatieven te implementeren, moedigen we onze
gasten aan om bewuste keuzes te maken bij het reizen naar
Constant. 

2.4 De weg naar duurzame mobiliteit

D U U R Z A A M H E I D S B E L E I D  | 1 1



Bij Constant zijn we toegewijd aan effectief afvalbeheer. We
hebben verschillende initiatieven opgezet om afval correct te
sorteren en te verminderen. 

Onze afvalbeheerprogramma’s omvatten gescheiden
afvalinzameling, waarbij we de mogelijkheid geven ons afval te
recycleren. 

Om ervoor te zorgen dat alle afvalstromen op de juiste manier
worden gesorteerd, worden de sorteerregels toegankelijk
gemaakt voor het personeel bij de afvalstations.

We omarmen de principes van circulaire economie als leidraad
voor ons streven naar duurzaamheid. In plaats van een lineaire
benadering, streven we naar een systeem dat gebaseerd is op
het minimaliseren van afval en het maximaliseren van
waardecreatie uit hulpbronnen. 

Deze verbintenis komt tot uiting in ons streven naar het
hergebruiken, repareren en recyclen van producten en
materialen. We maken er dan ook een punt van om zo weinig
mogelijk producten in wegwerpverpakkingen aan te kopen. 

2.5 Efficiënt afvalbeheer
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Bij Constant zijn we diep geworteld in onze lokale gemeenschap
en streven we ernaar om een positieve impact te hebben op
onze omgeving. 

Wij geloven in het belang van het ondersteunen van de
gemeenschap waarin we opereren. Door middel van
samenwerkingsverbanden met de Stad Lier streven we ernaar de
lokale economie te stimuleren, ondersteunen en versterken.
Hierbij focussen we op initiatieven die bijdragen aan welvaart,
educatie en culturele diversiteit. 

Als onderdeel van ons engagement voor duurzaamheid,
erkennen we het belang van het beschermen en behouden van
ons cultureel erfgoed. We zijn actief betrokken bij de planning
en het beheer van duurzaam toerisme in onze regio. Door samen
te werken met belanghebbenden en lokale autoriteiten streven
we naar een evenwichtige en verantwoorde benadering van
toerisme die zowel de behoeften van bezoekers als de belangen
van de lokale gemeenschap respecteert. 

Door onze betrokkenheid bij de lokale gemeenschap en
duurzaam toerisme te versterken, willen we een veerkrachtige
en duurzame toekomst creëren, waarin zowel onze vestiging als
de Stad Lier zijn volledig potentieel kan innemen. 

2.6 Natuurlijk verbonden met lokale
      gemeenschappen en biodiversiteit 

Onze betrokkenheid bij lokale gemeenschappen en
duurzaam toerisme
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We weten dat biodiversiteit van onschatbare waarde is voor het
behoud van gezonde ecosystemen en het welzijn van onze
planeet. Daarom zijn we vastbesloten om de natuurlijke
omgeving op en rondom het bedrijfsterrein te respecteren en te
beschermen. Onze toewijding aan de bescherming van
biodiversiteit komt tot uiting in verschillende aspecten van
onze activiteiten.  

Het implementeren van ecologisch verantwoorde praktijken
zoals het verminderen van het gebruik van pesticiden zorgt
ervoor dat we de biodiversiteit op ons bedrijfsterrein zoveel
mogelijk beschermen. 

Onze inspanningen gaan echter verder dan dat. We kiezen
steeds voor lokale planten en struikgewassen waardoor we onze
supply chain verkorten en lokale biodiversiteit aanmoedigen. 

De bescherming van biodiversiteit op en rondom ons
bedrijfsterrein
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3  ONZE TOEWIJDING AAN
    DUURZAAMHEID
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Met ons duurzaamheidsbeleid verankeren we onze toewijding
aan duurzaam handelen en het creëren van een betere
toekomst voor de planeet en de gemeenschap. 

Door samen te werken, te innoveren en verantwoordelijkheid te
nemen voor onze acties, streven we ernaar een positieve impact
te hebben op het milieu en de samenleving. 

Onze reis naar duurzaamheid is continu evoluerend en vereist
voortdurende inzet en betrokkenheid van alle
belanghebbenden.

Samen kunnen we een verschil maken. Laten we onze krachten
bundelen, onze passie voor duurzaamheid delen en samen
bouwen aan een wereld die veerkrachtig, welvarend en
duurzaam is voor de generaties die komen! 
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